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1. Az adatkezel® adatai:

Kdzos adatkezeldk neve: BVF Fitési Megoldasok Korlatolt Felel6sségl Tarsasag; BVF Electronics Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag; Caleo Hungary Korlatolt Felelésségil Tarsasag.

Kb6zos adatkezelbket képvisel6 adatkezel6:

BVF Fiitési Megoldasok Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhely: 1173 Budapest, Csomafalva utca 2.
Postacim: 1173 Budapest, Csomafalva utca 2. Home Center C. ép. 1.
E-mail: info@bvfheating.hu

Telefon: +36 1 253 0910

Weboldal: http://www.bvfheating.hu
http://www.caleo.hu

http://www.padlofutes.hu

http://www.padlofutes.net

http://www.infrapanel.net

http://www.bvfheating.com

Facebook oldal: https://www.facebook.com/bvfheating/

2. Az Adatvédelmi tajékoztatd célja és hatalya:

Az Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy biztositsa a BVF Fltési Megoldasok Korlatolt Felelésségli Tarsasag, mint
adatkezeld altal kezelt adatok vonatkozasaban az adatvédelem elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesulését, megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan
nyilvdnossagra hozatalat, valamint meghatarozza a BVF Fitési Megoldasok Korlatolt Felelésségl Tarsasag Aaltal
vezetett, adatvédelemmel kapcsolatos nyilvantartasok kezelésének rendjét, illetve egyéb, megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedéseket.

A jelen tajékoztato targyi hatalya kiterjed az Adatkezel6nél, valamint szervezeti egységeinél nyilvantartott valamennyi
személyes, kllonleges és kozérdekl adatra, a velik végzett adatkezelési miveletek teljes korére keletkezésiik,
felhasznalasuk, feldolgozasuk helyétdl, valamint megjelenési formajuktol fiiggetlenil. Az Adatkezeld magara nézve
kotelez6nek ismeri el jelen tajékoztatd tartalmat, és kotelezettséget vallal arra, hogy minden adatkezelése megfelel a
hatalyos jogszabalyoknak.

3. Az Adatvédelmi tajekoztatd jogszabalyi hattere:

Az adatokat Adatkezel sajat belsd adatvédelmi szabdlyzataval, valamint az alabbi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli,
illetve védelmukrél gondoskodik:
- azinformacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Info tv.),

- apolgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz6lo 1992. évi LXVI. térvény,

- aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozadi tevékenység szabalyairdl sz6lé 2005. évi CXXXIII.
térvény (Szvtv.)

- aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény,

- 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.);

- 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacioés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 1997. évi LXXXIII. térvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl,

- a20083. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél.

4. Az adatkezelés alapelvei:

Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezeléseket az aldbbi szempontok (elvek) betartasa mellett folytatja:
e Jogszeriiség, tisztességes adatkezelés és atlathatésag elve: A személyes adatok kezelését jogszeriien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni.
e A célhoz kotottség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol kezelheté. A személyes adatok
gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl torténhet, azokat adatkezel6 nem kezelheti ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon. Nem min8sil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
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kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi
adatkezelés.

e Az adatminimalizalas (adattakarékossag) elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak szempontjabdl megfeleld és relevans, a cél elérésére alkalmas, illetve a sziikségesre korlatozodik. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

e Az adatmindség (pontossag) elve: Az adatkezel6nek mindig pontosan rogzitenie kell az érintettdl felvett
személyes adatokat. Ezen adatoknak pontosnak, teljesnek kell lennilik és az adatkezelés soran — sziikség
esetén - biztositani kell naprakészséguket is.

e Korlatozott tarolhatdsag elve: A személyes adat tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé. A
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd tarolaséara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
keril majd sor, az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel. Amennyiben teljesilt az adatkezelés célja, akkor a kezelt
személyes adatokat tordlni kell.

e Integritas és bizalmas jelleg: Az adatkezelési mlveleteket ugy kell megtervezni és végrehajtani, hogy megfeleld
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé
biztonsaga, az érintettek maganszférajanak védelme (az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve). Az adatkezeld
vagy tevékenységi korében az adatfeldolgozé kételes gondoskodni az adatok biztonsagardl, tovabb a technika
mindenkori fejlettségére tekintettel meg kell tennie azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre juttatasahoz szikségesek.

e Elszamoltathatésag: Az adatkezeld felel6s a fenti adatkezelési elveknek, szempontoknak valé megfelelésért,
tovabba adatkezelének képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

5. Adatkezelések

Jelen tajékoztatd az Adatkezel6 valamennyi adatkezelése kdzll az alabbi, Adatkezeld sajat belsd szabalyzataban
szerepl6 adatkezelésrél ad megfeleld tajekoztatast az Infotv. és az GDPR rendelkezéseinek, valamint a NAIH vonatkozé
allasfoglaldsdnak megfeleléen:
l. Online és/vagy offline médon megvaldsuld, tevékenységgel 6sszefliggd adatkezelések:

= Informacidkérés (megkeresés), ajanlatkérés és megrendelés

= Regisztracio keretében megvaldsuld adatkezelések

= Sitik (cookie-k)

= Ugyfélkapcsolat fenntartasa érdekében folytatott adatkezelés

= Kamerarendszer lUzemeltetésével 6sszefliggd adatkezelések

Online és/vagy offline médon megvaldsulod, tevékenyseéggel 0sszefliggd
adatkezelések

Informaciokérés (megkeresés), ajanlatkérés és megrendelés

Az Ugyfelek részére — a telefonos Ut mellett - els6sorban postai Uton vagy az elektronikus uton torténd
kapcsolatfelvétel (e-mail) all rendelkezésre annak érdekében, hogy informaciot kérienek adatkezel6tdl
(megkeresés). Erre elsésorban az adatkezeld a jelen tajékoztatd 1. pontjaban rdgzitett levelezési cime,
valamint e-mail cime szolgal, melyek megegyeznek adatkezel6 honlapjan, a
https://www.bvfheating.hu/kapcsolat/ URL alatt szerepl6é kapcsolattartasi adatokkal. Az érintettnek lehetésége
van egyszer(sitett kapcsolatfelvételi (online) drlapon is kapcsolatban lépni az Adatkezel6vel az alabbi
oldalakon:

- http://bvfheating.com/contact/

- https://www.caleo.hu/padlofutes-kialakitasa/
Az érintett a megkereséssel fakultativ médon az adatkezel® rendelkezésére bocsatja e-mail cimét, illetéleg
kereszt- és/vagy vezetéknevét oly moédon, hogy a megkeresését értelemszeriien cimzéssel latja el, valamint e-
mail kildése altal adatkezel6 részérél lathatéva valik a kildd fél e-mail cime.
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Az adatkezelés célja els6sorban az érdekl6dd, vagy adott esetben megrendeld azonositasa annak érdekében,
hogy az adatkezel6 felvehesse vele a kapcsolatot az érdekl6dés targyaban. Az igy beérkezett személyes
adatokat adatkezeld elkulonitett médon, zartan kezeli, illetleg csupan akkor tarolja el papir alapon, ha a
megkeresés maga is papir alapu. Az elektronikus Uton beérkezd megkereséseket elektronikus uton tarolja, és
kizarélag akkor nyomtatja ki, ha arra esetleges iratkezelési kdvetelmények miatt szilkség van. Amennyiben a
megkeresés nem e-mailben, hanem postai Uton (papir alapon) érkezik be, ugy az adatkezelés a megkeresés
modjanak megfeleléen valdsul meg: levelezési cimre, papir alapu levél formajaban érkezé megkeresés esetén
az érdekl6d6 altal megadott neve, illetve — ha a boritékon vagy a levél fejlécében rogzitette — a feladoi adatok
(feladd neve és cime) tekintend6 a kezelt személyes adatoknak.

Az érintetteknek médjuk van online ajanlatot kérni adatkezel6tél, illetbleg megrendelést vagy vasarlast
foganatositani, melyre az alabbi URL-ek alatti felliletek szolgalnak:

- https://www.bvfheating.hu/ajanlatkeres/

- https://www.caleo.hu/ajanlatkeres/

- https://www.caleo.hu/megrendeles/

- https://www.bvfheating.hu/szallitas-es-fizetes/

Az érintett online is érvényesitheti garancialis jogait, a terméket regisztralhatja és eredet ellenbrzését
végezheti a http://www.bvf.hu/garancia/ URL-en keresztil.

A https://www.bvfheating.hu/ajanlatkeres/ URL és a https://www.caleo.hu/ajanlatkeres/ URL esetében az
ajanlatkérési folyamat 4 elkiilénithetd szakaszbdl (oldalbdl) all. Ezek a kévetkezék:

1) Szobak adatai

2) Fitendd épllet adatai

3) Ajanlatkérd adatai

4) Befejezb lépés

Az online fellileten valé ajanlatkérés keretében az alabbi adatkezelések valésulnak meg az egyes
szakaszokon:

1.) Szobak adatai:
Az érintettnek modja van megjeldlni, hogy milyen fiitésrendszer kiépitését tervezi. A valasztasi
lehet6ségek: 6nallo fltés, valamint kiegészité/komfort flités. Az érintett a jelen szakasz keretében
megadhatja a tervezett flitésrendszer kiépitésével érintett épllet alapadatait, melyet az érintett
megtehet méretezett alaprajz csatolasaval, illetbleg az egyes szobak alapadatainak megadasaval, a
kovetkez6 adatokkal: szoba funkcid szerint (nappali, halészoba, gyerekszoba, konyha, flird6szoba,
WC, el6szoba, egyéb), fltés jellege (infrapanel, padlofiités vékony rétegrendben, padlofiités hétarold
fatéfilmmel, padlofités fatdékabellel, mennyezetfités, falfités, hd- és jégmentesités, csékisérd fltés /
fagymentesités, csarnokfltés, kultéri infrasugarzé, javasolt), belmagassag cm-ben, szélesség cm-ben,
hossziusag cm-ben, valamint alapterilet cm-ben. Az érintettnek tobb szoba adatainak
meghatarozasara is mddja van.

2.) Eitendd épilet adatai:
A fltésrendszer kiépitésével érintett épllet adatainak meghatarozasa keretében az érintett adatkezel6
rendelkezésére bocsathatja a kévetkezd adatokat: fal vastagsaga, fal anyaga, fal szigetelése, aljzat
hészigetelése, fodém hdbszigetelése, épités, azaz, hogy az épulet felljitas alatt van, vagy most épdl,
valamint az épitmény jellege. Az éplletszerkezetek ismerete és a hdszigetelési adatok megadasa a
fltésrendszer teljesitményének méretezése érdekében szikséges, tehat az adatkezelés e célbdl
valosul meg. Az adatkezeld a mez6kon példakat helyezett el (pl.: ,38 cm”), hogy megkdnnyitse az
érintett szamara a kitoltést.

3.) Ajanlatkéré adatai:
A elektronikus Grlapon az érintettnek meg kell adnia a kdvetkezd személyes adatokat: az érintett neve,
vagy az altala képviselt cég neve, e-mail cime, valamint ,varos, teleplilés.” A bekért adatok ezen
kérének mezdit adatkezeld csillaggal (*) jeldli, illetve feltlintette a fellleten, hogy ,A csillaggal (*) jel6lt
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4.)

mez6k kitdltése kotelez6.” Adatkezel6 ezen adatok mellett lehetéséget ad az érintettnek arra, hogy
megadja a telefonszamat is, azonban ez az ajanlatkérés foganatositasahoz nem sziikséges.
Adatkezel6 a fellleten jol lathaté formaban régziti azt is, hogy ,a megadott e-mail cimre kildjuk tételes
ajanlatunkat, a telepllés megadasa pedig a késébbi egyszeriibb azonositas miatt szilkséges”, mely
nevesiti az egyes adatkezelések céljait is.

Befejezb Iépés:

Az érintettnek az elkildés el6tt mddja van arra, hogy egy nagyobb szdvegmez8be kérdéseket tegyen
fel adatkezel6 szamara az ajanlatkéréssel dOsszefliggésben, tehat a flitésrendszer tervezésével
kapcsolatban.

Az ajanlatkérés 4 szakaszan végighaladva, a kételezden kitdltend6 adatmezék kitdltését kdvetben van maédja
az érintettnek ajanlatkérését elkildeni.

A https://www.caleo.hu/megrendeles URL alatti fellleten keresztlil az érintett megrendelést foganatosithat,

mely 4 elkulonitheté szakaszbdl (oldalbdl) all. Ezek a kévetkezék:

1) Munkalap

2) lgényl6 adatai

3) Szamlazasi adatok
4) Befejezb Iépés

Az online fellileten valé megrendelés keretében az alabbi adatkezelések valésulnak meg az egyes
szakaszokon:

1.)

3)

Munkalap:
Az érintett kivalasztja az altala megrendelni kivant szolgaltatast (pl. flitésrendszer megrendelése

arajanlat alapjan, helyszini felmérés, garancialis készllékcsere helyszinen stb.), ezen felll pedig
megadja a szolgaltatas kivant id6pontjat, a szolgaltatas helyszinét, valamint a szolgaltatas pontos
cimét. Amennyiben a felhasznal6 (érintett) a ,fUtésrendszer megrendelése arajanlat alapjan” opcioét
valasztja jelen szakaszon belll, a megrendelés a tovabbiakban a kévetkez6 adatok megadasatdl flgg:
munkafazis, kapcsolatfelvétel kérelme e-naplés munka kapcsan, elfogadott arajanlat csatolasa
(fajlfeltoltés keretében), Caleo Assistance szolgaltatas igénylése.

Igényld adatai:

Az érintett ezen a ponton valasztja ki, hogy maganszemélyként vagy cég keépviseletében jar el,
amennyiben pedig cég nevében jar el, akkor mi ez a cég. Az érintett itt adja meg telefonszamat, e-mail
cimét, valamint egyéb kapcsolattartéi adatait (név, telefonszam, e-mail cim, amennyiben nem
egyeznek meg a megrendel6 adataival).

Szamlazasi adatok:

Az érintett ezen a ponton adja meg a szamlazasi nevet, valamint a szamlazas cimét, illetleg egy
lenyithat6 fillon keresztlll kell kivalasztania a megnevezést / cégformat (Ur, hélgy, Kft., Bt. stb.). Az
érintett itt adja meg postazasi adatait, amennyiben azok nem egyeznek a szamlazasi adatokkal. Az
érintettnek ezeken felll ki kell valasztania a fizetés médjat.

Befejezb Iépés:

A felllet ezen szakaszban 6sszegezi a megrendeléssel kapcsolatos informaciokat, ezen felll a
megrendeld érintettnek modja van arra, hogy egy nagyobb szévegmezébe megjegyzéseket helyezzen
el adatkezeld szamara a megrendeléssel 6sszefliggésben.

A Befejezd lépés keretében az érintett egy jelolénégyzet kipipalasaval tud nyilatkozni arrél, hogy
elolvasta és elfogadja az Altalanos Szerz6dési Feltételeket, mely dokumentum tartalmaz adatvédelmi
fejezetet is, igy az érintett a megrendelés elklldésével hozzajarul az adatkezeléshez. Amennyiben a
felnasznal6 érintett a fltésrendszer megrendelése arajanlat alapjan” opciét valasztotta az ,1)
Munkalap” nevi szakaszon belll, a jelen szakaszon megjelenik egy jel6lénégyzet, melynek kijeldlésére
a Befejezb Iépések megtétele keretében tud sor kerulni az érintett altal. A jeldlénégyzet kipipalasaval
az érintett az alabbi nyilatkozatot teszi meg: ,Kijelentem, hogy a telepités el6tti utmutatét megkaptam, a
munkateriletet az utmutatdban foglaltak szerint el6készitettem.” A nyilatkozat megtétele (Kipipalas)
nélkul nem kuldhetd el a megrendelés.
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Az online garancia érvényesitése és eredet ellenérzés céljabdl az érintett a személyes adatai megadasaval a
http://www.bvf.hu/garancia/ URL alatt regisztralhatja az adott terméket. Ezen felllet alatt az érintett megadja a
szamlazasi nevet, a varaslas helyét, e-mail cimét, valamint a vasarolt terméket, annak regisztraciés szamat és
gyartasi szamat.

A https://www.bvfheating.hu/szallitas-es-fizetes/ URL alatt a honlapba épitett, online ,kosar” tartalmat
rendelheti vagy vasarolhatja meg. A folyamat 3 elkulonithetd szakaszbdl all, mely keretében megvaldsul a
megrendelés. Ezek a kévetkezbk:

1. Kosar

2. Szallitas és Fizetés

3. Befejezés

Az online fellileten valé megrendelés és vasarlas keretében az alabbi adatkezelések valésulnak meg az egyes
szakaszokon:
1) Kosar:
Ezen szakasz tartalmazza a megrendelt / megvasarolt termék megnevezését, mennyiségét és arat,
valamint itt nyilatkozhat az érintett arrél, hogy a szallitast milyen médon kivanja (pl. hazhozszallitas,
futar stb.). Az érintett itt érvényesitheti személyre sz6l6 kuponjat is.
2) Szallitas és Fizetés:
Az érintettnek ezen a fellleten kell megadnia a kereszt- és vezetéknevét, az altala képviselt cég nevét,
a megrendelés szempontjabdl relevans utcanevet és hazszamot, varost, megyét, iranyitészamot,
telefonszamot és e-mail cimet. Amennyiben a kiszallitds adatai eltérnek a megrendelés adataitél, ugy
érintettnek ezeket az adatokat a kiszallitas szempontjabol is meg kell ismételnie. Ezen szakasz
keretében az érintett kivalaszthatja a fizetés madjat is, valamint egy jeldlénégyzet kipipalasaval tud
nyilatkozni arrél, hogy elolvasta és elfogadja az Altalanos Szerzddési Feltételeket, mely dokumentum
tartalmaz adatvédelmi fejezetet is, igy az érintett a megrendelés elkildésével hozzajarul az
adatkezeléshez.
3) Befejezés:
A megrendelés elkiildésével a felllet a Befejezd szakaszhoz Iép, mely a tovabbiakban nem vesz fel
adatot, csak rogziti a megrendelés megtorténtét.

Adatkezel6 a fenti médon beérkezett személyes adatokat a cél megvaldsulasaig, azaz

- megkeresés esetén a megkeresésre torténd valaszadasig, folytonos kommunikacio (levélvaltas)
esetén pedig a kommunikacid véglegesitéséig, de legkésdbb az utolsé levélvaltastdl szamitott 14
naptari napig,

- ajanlatkérés vagy megrendelés esetén az ajanlati kotottség Ptk. 6:65. § szerinti megsziinéséig. Az
ajanlatkérés eredményeként megvalosuld — adatkezel6 részérdl torténd — ajanlattétel esetén az
ajanlatkérésben megadott adatok kezelése folytatdodik az adatkezel6re iranyadd ajanlati kotottség
megszinéseéig.

Adatkezelb az ajanlatkérés soran elérhetévé teszi adatkezelési tajékoztatojat, mely tartalmazza a vonatkozé
adatkezeléssel 0sszeflggé tajékoztatast. Adatkezel§ emellett jeldldnégyzet kitdltésével ad lehetéséget arra,
hogy az érintett nyilatkozzon arrél, hogy megismerte az adatkezelési tajékoztatét, elfogadja az abban
foglaltakat, illetéleg hozzajarul az adatai kezeléséhez.

Adatkezelé a fentiektdl eltér6 modon (pl. facebook, twitter utjan, egyéb online fellleten) megvaldsuld
megkereséseket nem kezel. Azokat a beérkezésrél/kézhezvételr6l szamitott tudomasszerzést kovetéen a
technikai lehetéségeihez mérten, haladéktalanul és valasz nélkul torli.

Az adatkezelés nyilvantartasi szammal nem rendelkezik, tekintettel arra, hogy megfelel az Ugyfélkapcsolat
kriteriumainak, melyrél a NAIH nem vezet nyilvantartast.
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Informaciokérés (megkeresés) utjan megvalésulé adatkezelések:

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatok forrasa Az adatkezelés idétartama
jogalapja

Kereszt— és Az azonositasnak és az | Az érintett Kozvetlenul az érintettdl A cél megvalosulasaig, de

vezetéknév ugyfélkapcsolat hozzajarulasa felvett (megkeresésben legkésébb az utolso
fenntartasanak céljat értelemszer(ien szerepel) levélvaltastol szamitott 14
szolgalja naptari napig

E-mail cim vagy Az azonositasnak és az | Az érintett Kozvetlenll az érintettdl A cél megvalésulasaig, de

levél feladdjanak ugyfélkapcsolat hozzajarulasa felvett (megkeresésben legkésébb az utolsd

adatai fenntartasanak céljat értelemszer(ien szerepel) levélvaltastol szamitott 14
szolgalja naptari napig

Ajanlatkérés és ajanlattétel keretében megvalosulé adatkezelések:

Jelen tajékoztaténak | A flitésrendszer Az érintett Kozvetlenll az érintettdl Az ajanlati kotottség Ptk. 6:65.
megfeleléen a teljesitményének hozzajarulasa felvett § szerinti megsz(inéséig
szobak adatai, méretezése, a tételes

flitendd épllet ajanlat megkuldése,

adatai, ajanlatkéré valamint az azonositas
adatai, ajanlatkérd
kérdései

Regisztracié keretében megvalosuld adatkezelések

Adatkezel6 jelen tajékoztatdé 1. pontjaiban rdgzitett honlapjai nyilvanosak, tehat szabadon latogathaték.
Adatkezelé https://www.bvfheating.hu/ alatti oldala a ,nagyker rendszer’ elérését teszi lehetévé a
viszonteladok szamara, illetleg ennek keretében bizonyos Uzleti jellegii informacidkat kizarodlag
meghatarozott — regisztralt - partnerek szamara tesz megismerhetévé. A regisztraciora a
https://www.bvfheating.hu/nagyker/ oldalon keresztul, egy regisztracios iv kitoltése és megkuldése altal tud sor
kerllni, melyet kévetben Adatkezelé6 manualisan regisztralja regisztracids ivet benyujto, valamint az altala
elfogadott partnereket. A regisztralt fiokot a regisztralod fél a regisztracié érdekében megadandé személyes
adatok megadasaval hozhat létre, a személyes adatok korét jelen tajékoztatd rogziti. A felhasznaldi fiok
aktivalasa, valamint a regisztracié soran megadott adatok biztonsagos kezelése érdekében az érintett egy
aktivaldé e-mailt kap a megadott e-mail cimre, egy automatikusan generalt jelszéval. Az érintett ezt kdvetben -
bejelentkezés utan - megadhatja adatait, melyek a shopban t6rténé vasarlaskor bekért adatokkal
megegyeznek. Bejelentkezés utan az érintettnek mddja van az automatikusan generalt jelszo
megvaltoztatasara is (a ,Fidokadatok” funkcié alatt). Adatkezelé ennek megfeleléen nem kéri be az érintettdl az
automatikusan generalt jelszat, illetve azt a jelszét sem, amelyet az érintett dnként valaszt a fidkja beallitasai
keretében.

A honlap nem személyhez koétott informacidkat korlatlanul és automatikusan gydijt a latogatékrél. Ezekbdl az
adatokbol személyes adat nem nyerhetd ki, igy nem valdsit meg az Infotv. hatalya ala tartozé adatkezelést.

Adatkezel6 a kilféldi nagykereskeddk szamara is Uzemeltet egy oldalt a
http://www.bvfheating.com/partnerzone URL alatt, amelyen lehetbvé tesz regisztraciés lehetbséget a
kovetkezd URL-en keresztul:

- http://www.bvfheating.com/partnerzone/wp-login.php?action=register

A felllet zart hozzaférést tesz lehetévé, az oldal csak bejelentkezés utjan érheté el. Az adatkezeléshez az
érintett e-mail cimének, valamint felhasznalé nevének megadasa szilkséges. A Jelen rész-adatkezelésre a
fenti, magyar nyelv(i regisztraciora iranyad6 szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

Adatkezel6 honlapjai az alabbi regisztraciés miveletet teszik lehetévé, az alabbi (kotelezéen és fakultativ
modon kezelendd) személyes adatok kezelése mellett:

URL link Tipus Személyes adatok
Név (kdtelezb)
Cégnév (kotelezb)
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Viszonteladdi regisztracio

E-mail (kételezb)

Megjegyzés

Google Recaptcha

Addszam

Az érintett a regisztracié soran nyilatkozhat arrdl is, hogy feliratkozik Adatkezel6 hirlevelére vagy sem. Az
ezzel kapcsolatos adatkezelés szabalyait jelen tajékoztatd Hirlevél fejezete tartalmazza.

Az adatkezelés nyilvantartasi szammal nem rendelkezik, tekintettel arra, hogy megfelel az tgyfélkapcsolat
kritériumainak, melyrél a NAIH nem vezet nyilvantartast.

Regisztracio keretében megvalosulé kotelezé adatkezelések:

Kezelt adatok | Az adatkezelés célja Az adatkezelés | Az adatok forrasa Az adatkezelés

kore: jogalapja id6tartama

Felhasznald | Az egyes adatbazisokban torténé Az érintett Kodzvetlenll az érintettdl felvett Az érintett

név azonositas hozzajarulasa (sz6vegmezd kitoltése) kérésére torténd

torlésig

Jelszé A regisztralt felhasznaloi fiokba Az érintett Adatkezel§ visszaigazol6 e-mailje, Az érintett
torténd biztonsagos belépést hozzajarulasa illetéleg megvaltoztatas esetén kéréseére torténd
szolgalja kdzvetlenll az érintettdl kerdl felvételre torlésig

(felhasznaldi fiok beallitasaval)

E-mail cim Az Adatkezel§ és a regisztralt Az érintett Kdzvetlenll az érintettdl felvett Az érintett
felhasznald kdzotti kapcesolattartas hozzajarulasa (sz6vegmezd kitoltése) kérésére torténd
céljat szolgalja (pl. a jelszé erre kerl torlésig
tovabbitasra)

Cégnév Az egyes adatbazisokban torténd Az érintett Kozvetlenll az érintettdl felvett Az érintett
azonositas hozzajarulasa (sz6vegmezd kitoltése) kérésére torténd

torlésig

Nyomtatvanyok kitoltésével megvalosuld adatkezelések

Adatkezel6 a tevékenysége keretében kilénbdzé, papir alapu formanyomtatvanyt alkalmaz a fogyasztot
megilleté jogok biztositasa, a termék atadasanak, atvételének okirati formaban valé rogzitésem, valamint

egyéb cselekmények dokumentalasa érdekében. A szdéban forgd nyomtatvanyok a kévetkezék:

1) Jotallasi jegy

2) Helyszini felmérés, valamint készpénzatvételi elismervény
3) Mérési / Atadas-atvételi jegyz6kdnyv

A papir alapu nyomtatvanyok kitdltése soran természetesen személyek személyes adatainak kezelése valosul

meg az alabbiak szerint:

1.) Jétallasi jeqy:

Adatkezel6nél kétféle jotallasi jegy-nyomtatvany van alkalmazasban, melyek a kovetkezd, az
adatkezel6 altal kinalt technolégiahoz igazodnak: BVF SRHC 18-36, BVF SX 28, BVF H-MAT 100-150
Series, BVF WFD 10-20 Series, BVF INFRASUGARZOK (Arena, Kokomo, Ohuna, Spectra).

e BVF SX 28, BVF SRHC 18-36, BVF WFD 10-20 Series, BVF INFRASUGARZOK (Arena,
Kokomo, Ohuna, Spectra) technolégidhoz tartozé jétallasi jegy: a nyomtatvany tartalmazza
mindenekel6tt az adatkezeléssel érintett vasarldé nevének, illetbleg cimének megadasara
szolgalo szdovegmezét, melyekben az adatok felvétele a jotallasi jegy kiallitasa soran
megvaldsul. Ezen felll a formanyomtatvanyon az érintett megad olyan személyes adatokat,
vagy az érintettre vonatkozo, levonhatd kdvetkeztetéseket, mint: az érintett tgyfél és munkatars
alairasa, az eladas datuma, az Uzembe helyezés cime, helye, az lzembe helyezés napja (év-
hénap-nap), a cserére jogositd igazolas kelte, valamint a jotallashoz f(iz6dé joggal érintett

termék tipusa.
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e BVF H-MAT 100-150 Series elektromos fiitészényeghez, a CALEO Premium 80/50, 80/80,
130/50, 130/80, 160/30, WFD 10/20 termékekhez és beépitett termosztatokhoz tartozé
jotallasi jegy: a nyomtatvany elsésorban tartalmazza a megrendel6 nevének, az (zembe
helyezés cimének és helyének, az GUzembe helyezés napjanak (év-hénap-nap), valamint az
Uzembe helyez6 nevének, mint f6bb személyes adatoknak helyt add szdvegmezdket,
melyekben az adatok felvétele a jétallasi jegy kiallitdsa soran megvaldsul. A nyomtatvany ezen
felll tartalmazza az érintett tigyfél CALEO Assistance lgyfélszamanak helyt adé szévegmezét,
melynek kitéltésére adatkezeld a nyomtatvanyon felhivja az érintettet attol fliggben, hogy az
érintett a Kkivitelezést kovetben igényel vagy igényelte a szolgaltatast. A nyomtatvany
tartalmazza emellett a jotalldshoz fliz6d6 jog érvényesithetbéségének idejét (év-honap-nap),
valamint a kivitelezéskor nem kitéltendd kiterjesztett jotallas ervényességi idejének megadasara
szolgaldé szbvegmezbt, az érintett lzemebehelyezé, forgalmazd, vizsgalatot végzd és atvevd
alairasat, valamint olyan, a berendezésre vonatkozé miiszaki adatokat, mint az elektromos
fliz6sz6nyeg m2-ben megadott mérete.
nyomtatvany online termékgarancia érvényesitésére szolgal oly modon, hogy a nyomtatvanyok
egy-egy matricat tartalmaznak. A matricat a vasarlonak a termékre kell ragasztania és az azon
szerepléd kodot a vasarlonak érvényesitenie kell a http://www.bvf.hu/garancia/ URL alatti
aloldalon.

2.) Helyszini felmérés, valamint készpénzatvételi elismervény:

Adatkezel6 a helyszini felméréssel kapcsolatos adatrégzitést, valamint a készpénzatvételi
elismervény kiallitasat egy formanyomtatvany két oldalan végzi. A helyszini felmérésre iranyado oldal —
melynek funkcidja, hogy az adatkezelé munkatarsa rogzitse az adatkezeléssel érintett tgyfélnek tett
muiszaki megallapitasokat - tartalmazza az érintett Ugyfél nevének, cimének, telefonszamanak,
valamint e-mail cimének helyt adé szovegmezsket, illetéleg a felmérést végzd munkatars nevének, az
altala képviselt cég nevének, illetbleg a felmérés datumanak helyt adé szévegmezdket, melyeket a
kitolté fél értelemszeriien kitdlthet. A nyomtatvany ezen oldala fellletként szolgal arra is, hogy a
felmérést végz6 munkatars rajzolva abrazolja a felmérés soran keletkezett megallapitasokat, mely a
felméréssel érintett természetes személyrdl levonhat6 kdvetkeztetéseket képez.

A nyomtatvany masik oldala, azaz a készpénzatvételi elismervény arra szolgal, hogy igazolja, az
elismervény kiallitéja (atvevd) a kdzos adatkezelbk egyikének megbizasaban a nyomtatvanyon
rogzitett Ugyféltél a kiallitas napjan a megjeldlt és levégzett munkalat(ok) ellenértékeként az alabb
feltintetett Osszeget hianytalanul atvette. A nyomtatvany ezen oldala tartalmazza az érintett Ggyfél
(atadd) nevét, cimét, telefonszamat és e-mail cimét, illetéleg az atvevd nevét, szig. szamat, valamint az
altala képviselt cég nevét. A készpénzatvételi elismervény nyomtatvanya tartalmazza tovabba az atado
és az atvevd alairasat, valamint az atadott-atvett, nettd és bruttdé 6sszeget.

3.) Mérési / Atadas-atvételi jegyzékdnyv:

A nyomtatvany arra szolgal, hogy a Kkivitelezés atado részérdl torténd teljesitését adatkezeld
dokumentalt formaban rogzitse. Ennek keretében adatkezel§ a nyomtatvanyon az alabbi személyes
adatokat vezeti fel az adott szOvegmezdkbe: megrendeld neve, mérés helyszine, mérés idépontja,
mérést végzé személy neve, mérés modszere, mérédmiszer tipusa, mindsités jeldlése. Ezen felll a
nyomtatvany tartalmazza az atado és az atvevd alairasat, valamint egy ,megjegyzés-rovatot”. A
nyomtatvany tartalmazza tovabba a kivitelezéssel érintett helység alaprajzi adatait (megnevezeés,
méret), a beépitett fltérrendszer tipusat, valamint egyéb relevans, miszaki informaciét. Adatkezel6 a
nyomtatvanyt két példanyban allitja ki, melyek kozul az els6 példany az ataddt, a masodik példany az
atvevét illeti.

Adatkezeld a fent nevesitett nyomtatvanyokat (azon példanyokat, amelyek adatkezelét illetik) zartan kezeli oly
maddon, hogy kizardlag papiralapon 6rzi, és azokat elkulonitett médon tarolja. Adatkezel6 nem teszi lehetévé a
kezelésébe kerllt személyes adatok megismerhetéségét olyanok szamara, akik nem rendelkeznek erre
jogosultsaggal.



A nyomtatvanyokban rogzitett személyes adatokat az érintettel megkotott szerz6dés teljesitése, illetve az
azonositas céljabol hasznalja.

Adatkezel6é a nyomtatvanyokon régzitett adatokat f6szabaly szerint a cél megvaldsulasaig, azaz a szerz6dés
teljesitéséig kezeli, kivéve, ha az adott formanyomtatvany szamviteli bizonylatnak minésul, mert abban az
esetben a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvény 169. § (1), (2), (5) és (6) bekezdésében rogzitett idétartamig
(legalabb 8 évig) kezeli.

Az adatkezeld a nyomtatvanyokban rdgzitett adatoknak megfelelé Kkivitelezéssel maganjogi jellegd,
vallalkozasi tipusu szerzddést teljesit, mely a 2013. évi V. torvény 6:238. § szakasz szerint ,vallalkozasi
szerz6dés alapjan a vallalkozé tevékenységgel elérhet§ eredmény megvaldsitasara, a megrendel6 annak
atvételére és a vallalkozéi dij megfizetésére koteles.” Ez alapjan adatkezeld a hivatkozott térvényben
meghatarozott feladatait koteles ellatni, melyhez a megadott személyes adatok feltétlenll sziikségesek.

Jotallasi jegy kitoltésével megvalosulé adatkezelések:

Az adatkezelés Az adatok forrasa Az adatkezelés id6tartama

jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja

Kozvetlenll az érintettdl
felvett

Az érintett
hozzajarulasa

Kereszt— és vezetéknév | Szerzédés teljesitése,

azonositas.

A cél megval6sulasaig, vagy
8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak minésiil.

Cim Szerzddés teljesitése, | Az érintett Kozvetlenll az érintettdl A cél megvalésulasaig, vagy
azonositas. hozzajarulasa felvett 8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak minésiil.
Alairas Szerzddés teljesitése, | Az érintett Kozvetlenll az érintettdl A cél megvalésulasaig, vagy

azonositas. hozzajarulasa felvett 8 évig, ha szamviteli

bizonylatnak mindsil.

Kozvetlenlll az érintettdl
felvett

Az érintett
hozzajarulasa

Jelen tajékoztato
szerinti egyéb, az
eladassal és lizembe
helyezéssel 6sszefliggd
adat.

Szerz8dés teljesitése,
azonositas.

A cél megval6sulasaig, vagy
8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak minésiil.

Helyszini felmérés, valamint készpénzatvételi elismervény kiallitasa keretében megvalésulé adatkezelések:

Kozvetlenll az érintettdl
felvett

Az érintett
hozzajarulasa

Kereszt— és vezetéknév | Szerzédés teljesitése,

azonositas.

A cél megval6sulasaig, vagy
8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak mindsiil.

Cim Kozvetlenlll az érintettdl

felvett

Az érintett
hozzajarulasa

Szerz8dés teljesitése,
azonositas.

A cél megval6sulasaig, vagy
8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak mindsiil.

Telefonszam Szerz8dés teljesitése, | Az érintett Kdzvetlenul az érintettdl A cél megval6sulasaig, vagy

azonositas és
kapcsolattartas.

hozzajarulasa

felvett

8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak mindsiil.

E-mail cim

Szerz8dés teljesitése,
azonositas és
kapcsolattartas.

Az érintett
hozzajarulasa

Kozvetlenlll az érintettdl
felvett

8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak mindsiil.

A cél megval6sulasaig, vagy




Jelen tajékoztato Szerz8dés teljesitése, | Az érintett Kdzvetlenul az érintettdl A cél megval6sulasaig, vagy

szerinti egyéb, a azonositas és hozzajarulasa felvett 8 évig, ha szamviteli
felméréssel 0sszefliggd | kapcsolattartas. bizonylatnak mindsiil.
adat

Mérési / Atadas-atvételi jegyzékonyv:

Kereszt— és vezetéknév | Szerz6dés teljesitése, | Az érintett Kdzvetlenul az érintettdl A cél megval6sulasaig, vagy
azonositas. hozzajarulasa felvett 8 évig, ha szamviteli
bizonylatnak minésiil.

Jelen tajékoztato Szerz8dés teljesitése, | Az érintett Kdzvetlenll az érintettdl A cél megval6sulasaig, vagy
szerinti egyéb, a azonositas. hozzajarulasa felvett 8 évig, ha szamviteli
méréssel vagy atadas- bizonylatnak minésiil.

atvételi jegyz6ékonyvvel
Osszefiiggé adat

Sutik (cookie-k)

Az adatkezel§ a testre szabott kiszolgalas (a felhasznal6i élmény fokozasa) érdekében, valamint a
felhasznaldi szokasok kdvetése végett a felhasznalé szamitdogépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyez
el és olvas vissza: a cookie-k rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald
szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikaciés, internetes szolgaltatast megkonnyitse,
kényelmesebbé tegye. Altalaban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes siiti, amelyet a
honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el
a felhasznalé eszkbzén, a masik fajtaja az allando siti (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a
szamitdégépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan sutiket
[kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetlenil sziikségesek] csak a felhasznald
engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni. A segitségiikkel nyomon koévethetéek a felhasznalé
bdngészési szokasai. Ha a bdngészé visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel szolgaltatdnak
lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.

A sltik altalanossagban a felhasznaldk altal megjeldlt preferenciak és informacidk eltarolasara szolgalnak,
mint pl. a kosar egy webaruhazban, és név nélkil szolgaltatnak adatokat az adatkezelés szempontjabdl
ésszerll harmadik fél részére. A felhasznaldk hozzajarulasan alapulé sutik nem teleplilhetnek addig, amig a
weboldal Gzemeltetdje nem szerezte meg azokhoz a hozzajarulast.

Az érintett donthet ugy, hogy kikapcsolja a sutik engedélyezését adatkezel6 honlapjan, melynek
legészszeribb modja, ha adatkezel6 a sajat bongészéjén keresztll allitja be a sutik kikapcsolasat. A
felhasznaldk tovabbi informacidkat szerezhetnek a sitik szerepérél a Tarsasag a Szabadsagjogokeért oldalan,
www.nopara.org cimen, az Eurépai Interaktiv Digitalis Reklamszdvetségnek a
http://www.youronlinechoices.com/hu/  keresztlil elérhet6 honlapja, illetdleg az angol nyelvi
https://www.aboutcookies.org/ weboldal.

A 2002/58/EK iranyelv 5. cikk (3) bekezdésében szereplé két kivételszabaly lehet6séget biztosit a honlap
uzemeltetéje szamara, hogy bizonyos sutik alkalmazasahoz nem kell beszereznie a felhasznaldk
hozzajarulasat, csak tajékoztatnia kell 6ket ezek hasznalatarol.

Adatkezeld a jelen tajékoztato 1. pontjaban rogzitett,
- https://www.bvfheating.hu/
- https://www.caleo.hu
- http://www.padlofutes.hu
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- http://www.padlofutes.net

- http://www.infrapanel.net

- http://www.bvfheating.com
URL-ek alatti honlapjain és aloldalain s(ti, nevezetesen Google Analytics, Google Tag manager, Google
Adwords, Facebook pixel, Woocommerce session azonosité, Woocommerce kosar, Jetpack
statisztika, Addtoany.com megosztas gombok alkalmazasat foganatositja, melyekr6l az NAIH
allasfoglalasanak/tajékoztatasanak megfeleléen tajékoztatja’ a hivatkozott honlap felhasznaléit a sitik
alkalmazasarol, annak céljardl, valamint lehetéséget biztosit arra, hogy a tajékoztatas megtorténtérdl egy ,Ok”
gomb lenyomasaval az érintett felhasznal6 nyilatkozzon.

A sutik elhelyezésének, kezelésének célja a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak
soran megadott adatok tarolasa, illetbleg az adatvesztés megakadalyozasa a felhasznaldkkal valo
kommunikacio sikerességének mérése érdekében.

Az elektronikus hirkozlésrél szolé 2003. évi C. térvény 154. § (1) bekezdése alapjan a szolgaltaté az
elektronikus hirkozlési szolgaltatasra iranyuld szerz6dés Iétrehozatala, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti a felhasznald, illetve eléfizetd azonositasahoz
szukséges és elégséges személyes adatot. A hivatkozott térvény 155. § (4) bekezdésének megfeleléen egy
eléfizetébnek vagy felhasznaldnak elektronikus hirk6zlé végberendezésén csak az érintett felhasznalé vagy
el6fizetd vilagos és telies korl - az adatkezelés céljara is kiterjedd - tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa
alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni.

Cookiek (siitik) alkalmazasaval 6sszefiiggd adatkezelések:
Személyes | Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatok Az adatkezelés idétartama
adat jogalapja forrasa
Cookie A felhasznalok aktualis munkamenetének Az elektronikus Adatkezeld A munkamenet lezarasaig.
azonositasa, az annak soran megadott hirkozlésrél sz6l6 2003. | weboldala
adatok tarolasa, illetéleg az adatvesztés évi C. torvény 155. § (4)
megakadalyozasa a felhasznaldkkal valo bekezdése, valamint
kommunikacio sikerességének mérése hozzajarulas
érdekében.

Ugyfélkapcsolat fenntartasa érdekében folytatott adatkezelés

Adatkezel6 az Ugyfelei elérhetéségeit, tehat mindazon természetes személy (akar ezen érintett valamely jogi
személy képviseletében vagy meghatalmazasaban, akar sajat jogan lép fel) elérhetdségeit, akikkel
jogviszonyba keril egy adott kivitelezés kapcsan, sajat rendszerén belll, elektronikusan nyilvantartja az
ugyfélkapcsolat fenntartasa, illetve a kommunikacié folytatasa érdekében. Adatkezel6 ezen adatkezelés
keretében kezeli az érintettek kereszt- és vezetéknevét, e-mail cimét, levelezési cimét és telefonszamat. Adott
esetben adatkezel6 kezeli az érintettek titulusat, beosztasat, illetbleg azon jogi személy nevét, melyet az
érintett képvisel. Adatkezeld sajat informatikai rendszerén belll, a nyilvanossagtdl, illetve a jogosultsaggal nem
rendelkezd munkavallaloktdl elzartan kezeli.

A jelen adatkezelés keretében kezelt adatokhoz hozzaférése van Adatkezel6 elektronikus tarhelyének
Uzemeltetéjének is oly mddon, hogy a szerverre feltdliott személyes adatokat az Gzemeltetés keretében
értelemszerlien megismerhetik az emlitett izemelteték. A fent rogzitett Gzemelteték ebbél a szempontbdl
kalon adatkezel6nek minésulnek, adatkezeléseikre sajat adatkezelési szabalyzatuk tekintendd iranyadonak.
Az emlitett Uzemeltet6k adatait Adatkezel6 belsé szabalyzatanak 8. szamu melléklete tartalmazza.

' Az egyes honlapokon a kévetkezd sz6veg szerepel az un. Suti-tajékoztato savban: ,A honlap hasznalataval
automatikusan hozzajarul a cookie-k hasznalatahoz. A cookie fajlok az On szamitégépén tarolédnak.”
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Adatkezel6 az érintettek hozzajarulasaval kezeli a szoban forgd személyes adatokat, melyeket kilonbdzé
modon szerez be: az elektronikus Urlapok (ajanlatkérés) kitdltésével az érintetteknek modjukban all nyilatkozni
arrél, hogy megismerték az adatkezelés szabalyait, illetleg arrdl, hogy elfogadjak, hogy Adatkezel6 ennek
megfeleléen kezelie a megadott adataikat; Amennyiben a hozzajarulas nem tud ebben a formaban
megvaldsulni, Adatkezel6 irasos nyilatkozatot szerez be a személyes adatok megadasat megel6z6en, hogy az
érintettek megismerték az adatkezelés szabalyait, és elfogadjak, hogy Adatkezeld ennek megfelelben kezelje
az adataikat.

Az adatkezelés nyilvantartasi szammal nem rendelkezik, tekintettel arra, hogy megfelel az Ugyfélkapcsolat
kritériumainak, melyrél a Hatésag nem vezet nyilvantartast.

A lenti adatokon felll az érintettekrdl az Ugyfélkapcsolat keretében begy(ijtott és kezelt egyéb személyes
adatok Adatkezel6 nem kezel, azokrél nem vezet nyilvantartast.

Ugyfélkapcsolat fenntartasa érdekében folytatott adatkezelés

Személyes Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatok forrasa Az adatkezelés idétartama

adat jogalapja

Kereszt- és Ugyfélkapcsolat fenntartasa, Az érintett Kozvetlenll az érintettdl | Az érintett kérésére torténd

vezetéknév | kommunikacio hozzajarulasa felvett torlésig

E-mail cim Ugyfélkapcsolat fenntartasa, Az érintett Kozvetlenll az érintettdl | Az érintett kérésére torténd
kommunikacio hozzajarulasa felvett torlésig

Levelezési Ugyfélkapcsolat fenntartasa, Az érintett Kozvetlendl az érintettdl | Az érintett kérésére tortend

cim kommunikacio hozzajarulasa felvett torlésig

Telefonszam

Ugyfélkapcsolat fenntartasa,
kommunikacio

Az érintett
hozzajarulasa

Kozvetlenll az érintettdl
felvett

Az érintett kérésére torténd
torlésig

Titulus, Ugyfélkapcsolat fenntartasa, Az érintett Kozvetlenll az érintettdl | Az érintett kérésére tortend
beosztas kommunikacio hozzajarulasa felvett torlésig
Képviselt Ugyfélkapcsolat fenntartasa, Az érintett Kozvetlendl az érintettdl | Az érintett kérésére torténd
szerv kommunikacio hozzajarulasa felvett torlésig

6. Az adatkezelés szabalyai:

Az érintett jogai:
I. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6 és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az Infotv. meghatarozott feltételek szerint:

az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrél az adatkezelés megkezdését megelézben tajékoztatast kapjon
(el6zetes tajékozddashoz vald jog),
kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggé informacidkat az adatkezeld a
rendelkezésére bocsassa (hozzaféréshez vald jog),
kérelmére, valamint e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezeld
helyesbitse, illetve kiegészitse (helyesbitéshez valo jog),
kérelmére, valamint e fejezetben meghatédrozott tovabbi esetekben személyes adatai kezelését az
adatkezeld korlatozza (az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog),
kérelmére, valamint e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezeld torolje
(térléshez vald jog),
a Hatdsag eljarasat kezdeményezhesse (hatésagi jogorvoslathoz valé jog) és
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9)

a bir6sag eljarasat kezdeményezhesse (birésagi jogorvoslathoz valé jog).

Il. Az érintettnek a fenti bekezdéssel 6sszhangban jogdban all kérelmezni:

a)

tajekoztatasat személyes adatai kezelésérél:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a relevans informaciokhoz hozzaférést kapjon.
személyes adatainak helyesbitését:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a ra
vonatkozod pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészits nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.
személyes adatainak torlését vagy zarolasat:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy egyéb feltételek teljestilése esetén az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje.
személyes adatainak kezelésének korlatozasat:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:
i. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
ii. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tdrlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
iii. az adatkezeldnek mar nincs szlksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
iv. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.
Az érintettek ezen jogok érvényesitését megkonnyitendd az adatkezelé a kérelmek lényegesebb
elemeit tartalmazé nyilatkozatmintakat (formanyomtatvanyokat) bocsathat az érintettek
rendelkezésére.

[ll. Az érintettnek joga van tovabba arra, hogy:

a)

személyes adatait géppel olvashaté formatumban megkapja:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés onkéntes
hozzajarulason vagy szerzédésen alapul és automatizalt médon térténik.

tiltakozzon az adatkezelés ellen:

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

ne terjedjen ki ra a kizarélag automatizalt adatkezelésen alapul6é dontés hatélya:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés
mértékben érintené.

Az érintett jogai érvényesiilésének biztositasa:
I. Az adatkezeld az érintett jogai érvényesuilésének elésegitése érdekében:

a)

az érintett részére az Infotv.-ben, valamint jelen tajékoztatbban meghatarozott esetekben nyujtandé barmely
értesitést és tajékoztatast kdnnyen hozzéaférhetd és olvashaté formaban, lényegre tér6, vilagos és
koézérthet6éen megfogalmazott tartalommal teljesiti.

Adatkezel6 az adatkezelési tajékoztatét egyrészt elektronikus uaton a honlapjan egy kiilon
csatolmanyként vagy aloldalként, valamint adott esetben az online regisztraciéos ivein egy link
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forméajaban, masrészt papiron azon a helyen teszi elérhetévé, ahol az érintettek az adatkezelés
megkezdésekor elérhetik.

b) az érintett altal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsdgok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon belll elbirdlja és dontésérdl az érintettet
irasban vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, elektronikus uton értesiti.

Adatkezeld a jelen tajékoztaté 1. fopontjaban rogzitett elérhetéségek valamelyikén fogadja az
érintettet megilleté jogosultsagok érvényesitésére iranyulé kérelmeket.

A tajékoztatashoz valé jog:

Tajekoztatas a személyes adatok megszerzésének idépontjaban:

I. Amikor az érintettre vonatkozé személyes adatok az érintettél az adatkezeld kezelésébe kerilnek, az adatkezel a
személyes adatok megszerzésének id6épontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok

mindegyikét:

a) az adatkezel8nek és az adatkezel§ képviseldjének a kiléte és elérhetéségei;

b) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

c) ha a személyes adatok nem az érintettdl lettek megszerezve: az érintett személyes adatok kategoériai;
d) adott esetben a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategoriait, ha van ilyen.

II. Az I. pontban emlitett informacidk mellett az érintettet a kdvetkezd kiegészité informaciokrol is (elsésorban kérésére)
tajékoztatni kell:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;
b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a r4 vonatkozé személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

c) az Onkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzdjaruldas barmely idépontban toérténd
visszavonasahoz van joga az érintettnek, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzjarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) a felligyeleti szerv cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul vagy
szerz8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabbd, hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa

lll. Az I. és Il. pont szerinti eljarasrend alkotja az adatkezel6 tajékoztatasi gyakorlatat. A tajékoztatasra adatkezelé az
adatkezelések megkezdését megel6z8en nyilvanos maédon, érthetd és atlathatd tartalommal biztosit lehetéséget ugy,
hogy a mindenkor hatalyos (és adott esetben korabbi) adatkezelési tajékoztatd(ka)t honlapjan kozzéteszi, valamint az
adatkezelés megkezdésekor, vagyis a személyes adatok megszerzése idején papir alapon is az érintett
rendelkezésére bocsatja.

IV. Ezen felll adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, térlésrdl vagy korlatozasrol, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja az érintett adattovabbitasok fentiek szerinti cimzettekrél.

V. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, ha egy esetlegesen
bekovetkezd adatvédelmi incidens az adatkezel6 rendszerén belll valoszinlsithetéen magas kockazattal jar az
érintett természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

VI.Ha az érintett a jelen tajékoztatd ,az érintett jogai” fejezetének I. és Il. bekezdéseiben meghatarozott kérelmét az
adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok
helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének korlatozasara az adatkezel6 elutasitja, az érintettet irasban,
haladéktalanul tajékoztatja
a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairol, valamint

b) az érintettet az Infotv. alapjan megilleté jogokrdl, valamint azok érvényesitésének maodjardl, igy kuldéndsen arrol,
hogy az adatkezeld, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének korlatozasara vonatkozo jogat a
Hatésag kézremiikddésével is gyakorolhatja.

El6zetes tajékoztatas:
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Az elbézetes tajékozodashoz vald jog érvényesuilése érdekében az adatkezeld az altala, illetve a megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd altal végzett adatkezelési miiveletek megkezdését megel6z6en vagy
legkésébb az els¢ adatkezelési mivelet megkezdését kdvetben haladéktalanul az érintett szamara hozzaférhetévé
teszi
a) az adatkezel6 és — ha valamely adatkezelési miveletet adatfeldolgozé végez, az adatfeldolgozé — megnevezését
és elérhetdségeit,
b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeit,
c) atervezett adatkezelés céljat és
d) az érintettet az Infotv., valamint az Adatkezel6 sajat szabalyzata alapjan megillet6 jogok, valamint azok
érvényesitése modjanak ismertetését.

Az |. bekezdésben foglaltakkal egyidejlileg, azzal azonos mdédon vagy az érintettnek cimzetten az adatkezel az
érintett szamara tajékoztatast nyujt

a) az adatkezelés jogalapjardl,

b) a kezelt személyes adatok meg&rzésének idétartamardl, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

c) akezelt személyes adatok tovabbitasa vagy tervezett tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek —

ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket — korérél,
d) a kezelt személyes adatok gy(jtésének forrasardél és
e) az adatkezelés korulményeivel sszefliggé minden tovabbi érdemi tényrél.

A Il. bekezdésben foglaltak szerinti tajékoztatas teljesitését az elérni kivant céllal aranyosan az adatkezel6
késleltetheti, a tajékoztatas tartalmat korlatozhatja vagy a téjékoztatast mell6zheti, ha ezen intézkedése
elengedhetetlentl szikséges:
a) az altala vagy részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kiléndsen a biintetéeljaras — hatékony és
eredmeényes lefolytatasanak,
b) a blncselekmények hatékony és eredményes megel&zésének és felderitésének,
c) a blincselekmények elkdvetdivel szemben alkalmazott biintetések és intézkedések végrehajtasanak,
d) a kozbiztonsag hatékony és eredményes védelmének,
e) az allam kilsd és belsé biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy kiléndésen a honvédelem és a
nemzetbiztonsag vagy
f) harmadik személyek alapvetd jogai védelmének
biztositdsahoz.

A hozzaféréshez valo jog:

Az érintettnek joga van arra, hogy kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével 6sszefiiggd informacidkat az
adatkezel® a rendelkezésére bocsassa.

. A hozzaféréshez vald jog érvényesllése érdekében az érintettet kérelmére az adatkezel§ tajékoztatja arrél, hogy

személyes adatait maga az adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
kezeli-e.

Ha az érintett személyes adatait az adatkezeld vagy a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
kezeli, az adatkezel6 az Il. bekezdésben meghatarozottakon tul az érintett rendelkezésére bocsatja az érintett altala
€s a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatait és kozli vele
a) a kezelt személyes adatok forrasat,
b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,
c) a kezelt személyes adatok korét,
d) a kezelt személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek — ideértve a harmadik orszagbeli
cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket — korét,
e) a kezelt személyes adatok meg6rzésének idétartamat, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjait,
f) az érintettet az Infotv alapjan megillet6 jogok, valamint azok érvényesitése maédjanak ismertetését,
g) profilalkotas alkalmazasanak esetén annak tényét és
h) az érintett személyes adatainak kezelésével 0Osszefliggésben felmerilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatasait és az azok kezelésére tett intézkedéseket.
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IV. Az érintett hozzaféréshez val6 joganak érvényesitését az adatkezel az elérni kivant céllal aranyosan korlatozhatja

\

vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlenll szikséges a jelen tdjékoztatod ,elbzetes tdjékoztatas”
fejeztének Il. bekezdésében meghatarozott valamely érdek biztositdsahoz.

. Alll. bekezdésben foglaltak szerinti intézkedés alkalmazasa esetén az adatkezeld irasban, haladéktalanul tajékoztatja
az érintettet
a) a hozzaférés korlatozasanak vagy megtagadasanak tényérdl, tovabba jogi és ténybeli indokairdl, ha ezeknek az
érintett rendelkezésére bocsatasa a jelen tajékoztatd ,elbzetes tajékoztatas” fejeztének Il. bekezdésében
meghatarozott valamely érdek érvényestilését nem veszélyezteti, valamint
b) az érintettet az Infotv. alapjan megilletd jogokrél, valamint azok érvényesitésének madjardl, igy kaléndsen arrdl,
hogy az érintett a hozzaféréshez val6 jogat a Hatésag kézremiikddésével is gyakorolhatja.

Helyesbités:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

A helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében az adatkezel8, ha az altala, illetve a megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak,
azokat — kilénésen az érintett kérelmére — haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés
céljaval dsszeegyeztethetd, az érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy az érintett
altal a kezelt személyes adatokhoz flizott nyilatkozattal kiegésziti.

Mentesll a helyesbitési kdtelezettség alol az adatkezel6, ha
b) a pontos, helytalld, illetve hianytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat az érintett sem
bocsatja rendelkezésére, vagy
c) az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valédisaga kétséget kizaréan nem éllapithaté meg.

IV. Ha az adatkezel6 az Il. bekezdésben meghatarozottak szerint az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése

alapjan eljaré adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak tényérél és a helyesbitett személyes
adatrol tajékoztatja azt az adatkezel6t, amely részére a helyesbitéssel érintett személyes adatot tovabbitotta.

Korlatozas:

I. Az adatkezelés korlatozasanak idétartama alatt a korlatozassal érintett személyes adatokkal az adatkezeld, illetve
az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 a tarolason tul egyéb adatkezelési miveletet
kizérdlag az érintett jogos érdekének érvényesitése céljabdl vagy torvényben, nemzetkdzi szerzédésben, illetve az
Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatarozottak szerint végezhet.

Il. Az adatkezelési korlatozds megszintetése esetén az adatkezeld az adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl az
érintettet el6zetesen tajékoztatja.

Torleés:
A torléshez valo jog érvényesitése érdekében az adatkezel haladéktalanul torli az érintett személyes adatait, ha

a) az adatkezelés jogellenes, igy kiléndsen, ha az adatkezelés
i. az adatvédelmi alapelvekkel ellentétes,
ii. célja megszlint vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem szikséges az adatkezelés
céljanak megvalésulasahoz,
iii. torvényben, nemzetkdzi szerz6désben vagy az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusdban
meghatarozott id6tartama eltelt, vagy
iv.  jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,
b) az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja vagy személyes adatainak torlését
kérelmezi, kivéve az Infotv.-ben rogzitett esetekben.
c) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unio jogi aktusa, a Hatésag vagy a birésag elrendelte, vagy
d) az Infotv. vonatkozo rendelkezésében meghatarozott idétartam eltelt.
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7.  Jogorvoslat:

Amennyiben az érintettnek kérdése, problémaja meril fel az adatkezelésekkel kapcsolatban, a jelen tajékoztatd 1.
pontjaban megadott elérhetéségeken kapcsolatba 1éphet az adatkezelbvel.

Az adatkezel§ a hozza postai Uton vagy faxon érkezett leveleket, Ugyfélmegkereséseket érkeztetd§ szammal latja el, majd
a feladd nevével és az érkezés datumaval rendszerében 5 évig meg6rzi.
Adatkezel6 a beérkezett e-maileket a kildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, énként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkdzléstél szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.

Az érintett az adatkezelési eljarassal kapcsolatos panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz
fordulhat:

Hatésag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag
Hatdsag réviditett neve: NAIH

Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: www.naih.hu

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

8. Zaro rendelkezések

A jelen tdjékoztatoban nem meghatarozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatélyos Infotv. rendelkezései, valamint a
tajekoztatd 3. pontjdban meghatérozott egyéb jogszabdlyok az irdnyadok.

A biréséag, az Ugyész, a nyomozd hatoésag, a szabalysértési hatésag, a kézigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdséag, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjdn mas szervek tajékoztatds adasa, adatok
kdzlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.

Az Adatkezeld a hatdésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil
szlkséges.

Az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat sem a megadas utan, sem azt kdvetéen nem ellenérzi. A megadott
adatok megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely érintett e-mail cimének megadasakor egyben
felel6sséget véllal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Az adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az érintettek értesitése mellett egyoldaluan
moddositsa. A modositas kihirdetése és hatélybaléptetése kdzott Adatkezeld kelld id6t hagy annak érdekében, hogy az
érintettek a mddositott tajékoztato tartalmat megismerhessék.
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